
 

 
 

 

 

 

Q Qualyse 

 
 
 
 

  

Guide Utilisateur 

User Guide 

Plateforme d'analyse qualitative assistee par notre outil intelligent 

 
AI-assisted qualitative analysis platform 

 
 
 
 

 
qualyse.app 

 
Prism Research CI — Abidjan, Cote d'Ivoire 

Version 1.0 — 2025 

Confidentiel — Pour distribution aux utilisateurs Qualyse uniquement 



Qualyse — Guide Utilisateur / User Guide qualyse.app Page 2  

TABLE DES MATIÈRES / TABLE OF CONTENTS 

1. Présentation de Qualyse / About Qualyse 3 

2. Créer votre compte / Create your account 4 

3. Les 4 modules / The 4 modules 5 

3.1 Module 01 — Note Technique / Technical Note 5 

3.2 Module 02 — Transcription & Correction 6 

3.3 Module 03 — Codification automatique / Auto Coding 7 

3.4 Module 04 — Rapport d'analyse / Analysis Report 8 

4. Plans tarifaires / Pricing plans 9 

5. Crédits / Credits 10 

6. FAQ Bilingue / Bilingual FAQ 11 

7. Support & Contact 12 



Qualyse — Guide Utilisateur / User Guide qualyse.app Page 3  

1. PRÉSENTATION / ABOUT 

Qu'est-ce que Qualyse ? / What is 

Qualyse? 
 

Qualyse est une plateforme en ligne qui automatise l'analyse de données qualitatives. Elle s'adresse aux 

chercheurs, doctorants, consultants, évaluateurs et ONG qui travaillent avec des entretiens, des focus 

groups et des données textuelles. 

Qualyse is an online platform that automates qualitative data analysis. It serves researchers, PhD students, 

consultants, evaluators and NGOs working with interviews, focus groups and textual data. 

 

Développée par Prism Research CI, une entreprise ivoirienne spécialisée en recherche et conseil, 

Qualyse est optimisée pour le contexte africain et francophone tout en étant accessible à l'international. 

Developed by Prism Research CI, an Ivorian company specializing in research and consulting, Qualyse is 

optimized for the African and francophone context while being accessible internationally. 

 
 

 

Ce que Qualyse fait pour vous / What Qualyse does for you 
 

Tâche / Task Sans Qualyse / Without Avec Qualyse / With 

Transcription (1h audio) 10 heures < 10 minutes 

Correction verbatim 2 heures 2 minutes 

Codification (15 entretiens) 30-60 heures < 2 minutes 

Rapport d'analyse 20-40 heures < 10 minutes 
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2. CRÉER VOTRE COMPTE / CREATE YOUR ACCOUNT 
 

 

S'inscrire sur Qualyse / Sign up on 

Qualyse 
 

 

 

 

 

 
Plan gratuit / Free plan 

A la création de votre compte, vous bénéficiez automatiquement du Plan Gratuit : 30 minutes de 

transcription audio et 5 entretiens de codification. C'est suffisant pour tester tous les modules et découvrir 

la puissance de Qualyse. 

When you create your account, you automatically benefit from the Free Plan: 30 minutes of audio transcription 

and 5 coding interviews. This is enough to test all modules and discover the power of Qualyse. 

 

Étape 1 
Allez sur qualyse.app depuis votre navigateur (ordinateur, tablette ou mobile). 

Go to qualyse.app from your browser (computer, tablet or mobile). 

 
 

 

Étape 2 

Cliquez sur 'Créer un compte' ou 'S'inscrire'. Vous pouvez aussi vous connecter 

directement avec votre compte Google en un clic. 

Click 'Create account' or 'Sign up'. You can also connect directly with your Google 

account in one click. 

 
 

 

Étape 3 

Renseignez votre prénom, email et mot de passe. Vous recevrez un email de 

bienvenue avec vos 100 crédits offerts. 

Enter your first name, email and password. You will receive a welcome email with your 

100 free credits. 

 
 

 

Étape 4 

Connectez-vous et découvrez vos 4 modules. Un tour guidé démarre 

automatiquement pour vous présenter la plateforme. 

Log in and discover your 4 modules. A guided tour starts automatically to introduce you to 

the platform. 
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3. LES 4 MODULES / THE 4 MODULES 
 

 

Vos outils d'analyse / Your analysis tools 
 

Qualyse propose 4 modules totalement indépendants. Vous pouvez les utiliser dans n'importe quel ordre, 

séparément ou ensemble. Chaque module produit un livrable téléchargeable. 

Qualyse offers 4 completely independent modules. You can use them in any order, separately or together. Each 

module produces a downloadable deliverable. 

 
 

 

3.1 Module 01 — Note Technique Qualitative 
 

Formats acceptés : PDF, DOCX, TXT. La note générée inclut : cadre méthodologique, outils de collecte, 

échantillonnage, chronogramme et budget indicatif. 

Accepted formats: PDF, DOCX, TXT. The generated note includes: methodological framework, data collection 

tools, sampling, timeline and indicative budget. 

 
 

 

3.2 Module 02 — Transcription & Correction 
 

 
MODULE 01 

■ Note Technique Qualitative 

Qualitative Technical Note 

Vous recevez un Termes de Référence (TDR) et vous devez rédiger une proposition technique ? 

Téléversez le document et Qualyse génère automatiquement une proposition complète et 

professionnelle. 

You receive Terms of Reference (TOR) and need to write a technical proposal? Upload the document 

and Qualyse automatically generates a complete and professional proposal. 

 

✓ Upload TDR ✓ Méthodologie auto ✓ Chronogramme ✓ Export DOCX 

 
MODULE 02 

■ Transcription & Correction des verbatims 

Transcription & Verbatim Correction 

Déposez vos fichiers audio ou vidéo d'entretiens. Qualyse transcrit automatiquement dans 98 

langues et corrige le verbatim : orthographe, ponctuation, tours de parole structurés. 

Upload your interview audio or video files. Qualyse automatically transcribes in 98 languages and 

corrects the verbatim: spelling, punctuation, structured speech turns. 
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Formats audio acceptés : MP3, MP4, WAV, M4A, MOV, AVI, WebM. Une heure d'entretien est transcrite 

en moins de 10 minutes. Les hésitations analytiquement significatives sont préservées. 

Accepted audio formats: MP3, MP4, WAV, M4A, MOV, AVI, WebM. One hour of interview is transcribed in less 

than 10 minutes. Analytically significant hesitations are preserved. 

 

✓ MP3/MP4/WAV/M4A ✓ 98 langues ✓ Correction auto ✓ Export TXT 
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3.3 Module 03 — Codification automatique 
 

Trois approches disponibles : inductive (codes émergents du corpus), déductive (grille imposée) ou mixte. 

Références méthodologiques : Braun & Clarke, Paillé & Mucchielli, Bardin. 

Three approaches available: inductive (codes emerging from corpus), deductive (imposed grid) or mixed. 

Methodological references: Braun & Clarke, Paillé & Mucchielli, Bardin. 

 
 

 

3.4 Module 04 — Rapport d'analyse qualitative 
 

 

6 Méthodes d'analyse / Analysis methods 3 Formats de rapport / Report formats 

Analyse thématique (Braun & Clarke) 

Thematic analysis 

Rapport académique 

Academic report 

Analyse de contenu (Bardin) 

Content analysis 

Note de synthèse 

Executive summary 

 

Récit de vie / Narrative analysis 

Mémo analytique 

Analytical memo 

Analyse lexicale / Lexical analysis 
 

 
MODULE 03 

■ Codification automatique des verbatims 

Automatic Verbatim Coding 

Téléversez 15 entretiens ou plus simultanément. Qualyse analyse le corpus et produit 

automatiquement un fichier Excel structuré : données classées par thématiques, verbatim et 

fréquences. 

Upload 15 or more interviews simultaneously. Qualyse analyzes the corpus and automatically 

produces a structured Excel file: data classified by themes, representative quotes and frequencies. 

 

✓ 15+ entretiens ✓ Arbre de codes ✓ Export Excel ✓ Inductive/Déductive 

 
MODULE 04 

■ Rapport d'analyse qualitative 

Qualitative Analysis Report 

Importez vos verbatims avec ou sans codification préalable. Choisissez parmi 6 méthodes 

d'analyse et 3 formats de rapport. Qualyse génère un rapport complet en moins de 10 minutes. 

Import your verbatims — with or without prior coding. Choose from 6 analysis methods and 3 report 

formats. Qualyse generates a complete report in less than 10 minutes. 

 

✓ 6 méthodes ✓ Sans codif obligatoire ✓ PDF/DOCX/TXT ✓ Rapport académique 
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Analyse du discours / Discourse analysis 
 

Analyse comparative / Comparative analysis 
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4. PLANS TARIFAIRES / PRICING PLANS 
 

 

Choisissez votre plan / Choose your plan 
 

 

 
Plan Gratuit Free Plan Plan Pro Pro Plan 

Prix / Price 0$ / mois 20$ / mois (13 100 FCFA) 

Credits / Credits 100 credits 1 300 credits/mois 

Transcription 30 minutes Illimitee 

Codification 5 entretiens max Illimitee 

Tous les modules oui oui 

Export PDF/DOCX/TXT oui oui 

Support prioritaire - oui 

 
Pour souscrire au Plan Pro, rendez-vous sur qualyse.app/pricing. Nous acceptons les cartes bancaires 

(Visa, Mastercard), Orange Money, MTN Mobile Money et Wave. 

To subscribe to the Pro Plan, go to qualyse.app/pricing. We accept bank cards (Visa, Mastercard), Orange 

Money, MTN Mobile Money and Wave. 
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5. CREDITS / CREDITS 
 

 

Comment fonctionnent les crédits ? / 

How do credits work? 
 

Les crédits sont l'unité de mesure de votre consommation sur Qualyse. Chaque action consomme un 

certain nombre de crédits selon la complexité du traitement. 

Credits are the unit of measurement for your usage on Qualyse. Each action consumes a certain number of 

credits depending on the complexity of the processing. 

 

 
Action 

Crédits consommés 

Credits consumed 

Transcription 1h audio 

1h audio transcription 
 

~50 credits 

Correction verbatim 

Verbatim correction 
 

~10 credits 

Codification 1 entretien 

Coding 1 interview 
 

~20 credits 

Rapport d'analyse 

Analysis report 
 

~30 credits 

Note technique (TDR) 

Technical note (TOR) 
 

~15 credits 

Vous pouvez consulter votre solde de crédits en temps réel dans votre tableau de bord. Quand vos crédits 

approchent de zéro, vous recevez une notification par email pour renouveler votre plan. 

You can view your credit balance in real time in your dashboard. When your credits approach zero, you receive 

an email notification to renew your plan. 
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6. FAQ BILINGUE / BILINGUAL FAQ 
 

 

Questions fréquentes / Frequently asked 

questions 
 

 

 

 

 

 

 
Puis-je utiliser un seul module ? 

Can I use just one module? 

 Oui. Chaque module est totalement indépendant. Aucun ordre imposé. 

Yes. Each module is completely independent. No imposed order. 

 
Combien d'entretiens simultanément ? 

How many interviews simultaneously? 

 Plus de 15 entretiens pour la codification et l'analyse. Tout est traité en une session et livré en 

un seul fichier. 

More than 15 interviews for coding and analysis. Everything is processed in one session and delivered 

in a single file. 

 
Mes données sont-elles stockees ? 

Is my data stored? 

 Non. Fichiers traites en temps reel et supprimes immediatement. Conforme RGPD. 

No. Files processed in real time and deleted immediately. GDPR compliant. 

 
Qualyse fonctionne-t-il en français ? 

Does Qualyse work in French? 

 Oui. Optimisé pour le français académique et local — CI, Sénégal, Cameroun, France. 98 

langues au total. 

Yes. Optimized for academic and local French — CI, Senegal, Cameroon, France. 98 languages total. 

 
Faut-il codifier avant d'analyser ? 

Do I need to code before analyzing? 

 Non. Le module 04 fonctionne directement à partir de vos verbatims bruts. 

No. Module 04 works directly from your raw verbatims. 
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Comment contacter le support ? 

How to contact support? 

 Via le chat sur qualyse.app (réponse immédiate) ou par email à info@prismresearchci.com. 

Via chat on qualyse.app (immediate response) or by email at info@prismresearchci.com. 

 
Faut-il installer un logiciel ? 

Do I need to install software? 

 Non. Qualyse est 100% en ligne. Accessible depuis n'importe quel navigateur. 

No. Qualyse is 100% online. Accessible from any browser. 

mailto:info@prismresearchci.com
mailto:info@prismresearchci.com
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7. SUPPORT & CONTACT 
 

 

Nous sommes là pour vous / We are here 

for you 
 

 

 

 

 

 

■ 
Chat en direct / Live chat 

qualyse.app 

Réponse immédiate / Immediate response 

■ 
Email support 

info@prismresearchci.com 

Support prioritaire Pro / Priority Pro support 

■ 
Site web / Website 

qualyse.app 

Documentation et mises à jour / Docs and updates 

 
Merci d'utiliser Qualyse / Thank you for using Qualyse 

 
Qualyse est développé avec passion par Prism Research CI pour simplifier la vie des 

chercheurs et consultants africains et internationaux. 

Qualyse is developed with passion by Prism Research CI to simplify the work of African 

and international researchers and consultants. 

 

qualyse.app 

mailto:info@prismresearchci.com
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